Obchodni podminky

BARVY P& Ps.ro. - ICO 25029576

|. Zakladni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi kupujicim a prodavajicim v oblasti prodeje barev, laku, Zelezaiského a souvisejiciho
zbozi mezi spole¢nosti BARVY P & P s.r.o. (dale jen ,Prodavajici“) a jejimi zakazniky (dale jen ,Kupujici).

Prodavajicim je spoleénost BARVY P & Ps.r.o., se sidlem Zizkova 312, 431 11 Jirkov, ktera je registrovanym podnikatelskym
subjektem s IC: 25029576 a registrovanym platcem DPH s DIC: CZ25029576, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 13244, zabyvajici se prodejem barey, lak(l, Zelezafského a souvisejiciho zbozi.

Kontaktni Udaje na Prodavajiciho jsou:

» e-mail: pistecova@barvypap.cz

« tel. ¢islo: 607 039 949
Kupujicim se rozumi kazdy ¢loveék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého
povolani uzavira smlouvu s Prodavajicim nebo s nim jinak jedna za u¢elem koupé zbozi nabizeného Prodejcem.
Pfi zahajeni pravniho jednani pfedava Kupujici Prodavajicimu pouze své kontaktni Udaje, nutné pro bezproblémové vyfizeni
objednavky, popfipadé udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

Pravni vztahy Prodavajiciho s Kupujicim vyslovné neupravené témito obchodnimi podminkami se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
zak. €. 89/2012 Sb., (obéansky zakonik), zak. ¢. 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele, jakoz i pravnimi pfedpisy souvisejicimi.

Kupuijici si je védom, ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce Prodavajiciho, nevznikaji zadna prava na pouzivani
registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log ¢i patentd Prodavajiciho nebo dalsich firem, neni-li v konkrétnim pfipadé
zvlastni smlouvou sjednano jinak.

Il. Bezpecnost a ochrana informaci

Uzavienim smlouvy Kupuijici potvrzuje, Ze osobni udaje, které uved| jsou pravdivé a souhlasi s tim, aby poskytnuté udaje byly
Prodavajicim zpracovany a uchovany v souladu se zakonem o ochrané osobnich tdajli a Obecnym nafizenim o ochrané osobnich
Udajt (GDPR).

Prodavaijici prohlasuje, ze vesSkeré osobni tdaje Kupujiciho budou pouzity pouze k uskutec¢néni plnéni smlouvy a nebudou jinak
zverejnény nebo poskytnuty tfeti osobé; s vyjimkou situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného
zbozi (sdéleni jména a adresy dodani).

Vice se 0 ochrané osobnich Udaji doétete v dokumentu s ndzvem Zasady ochrany osobnich udaju, ktery je dostupny na interne-
tovych strankach Prodejce.

lll. Objednavani

Prodavajici disponuje tzv. kamennym obchodem, kde si mize Kupujici zbozi osobné prohlédnout a vyzvednout. Pro ucel nabidky
zbozi slouzi internetovy obchod, ktery je provozovan na webové adrese https://www.barvypp.cz, tudiz je k dispozici 24 hodin
denng, 7 dni v tydnu.

Kupuijici od Prodavajiciho kupuje zboZi za cenu platnou v okamziku objednani. Kupni cena je vZzdy uvedena u konkrétniho zbozZi v
internetovém obchodé.

Naklady na postovné a balné nese kupuijici dle zplsobu, ktery zvolil pfi objednani zbozi.

IV. Uzavieni smlouvy

K uzavfeni kupni smlouvy dochazi na zakladé pfijeti nabidky Prodavajiciho Kupujicim prostfednictvim objednani zbozi, které je
uvedeno na internetovych strankach Prodejce. Objednavku Ize uginit i telefonicky.

Kazda smlouva uzaviena mezi Prodavajicim a Kupujicim miZe byt uzaviena pouze v ¢eském jazyku.

Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky a nevyvola pravni uginky, ato i v pfipadé, kdyz dodatek nebo
odchylka podstatné neméni podminky nabidky.



Prevzeti nevyzadaného plnéni ze strany Kupujiciho neznamena pfijeti nabidky. V pfipadé prebirani nevyzadaného pinéni je Kupu-
jici povinen o existenci tohoto plnéni Prodavajiciho informovat.

Po dokonéeni objednavky bude Kupujicimu elektronickou cestou zaslano ,Potvrzeni objednavky“ (= uzavfeni kupni smlouvy).
Objednavka Kupuijiciho zlistava ulozena u Prodavajiciho.

Chyby vzniklé pfi zadavani dat pred podanim objednavky mize Kupujici opravit pouze do odeslani objednavky. Po odeslani
objednavky Prodavajicimu muize Kupujici Prodavajiciho o téchto chybach informovat prostfednictvim jeho kontaktnich udaja. Pro
Prodavajiciho jsou tyto zmény pravné zavazné pouze v pripadeé, ze Kupujicimu pisemné potvrdi, Ze je s nimi srozumeén.

V. Odstoupeni od smlouvy
V pfipadé, Ze Kupujici odebral zbozi jinym zptisobem nez osobné, tedy kdyz mu bylo objednané zboZzi doruéeno dopravni sluzbou,
je In(ita pro odstoupeni od smlouvy 14 dni od doruceni.

Naplni-li Kupujici vSechny nalezitosti pro odstoupeni od spotiebitelské smlouvy uzaviené distanc¢nim zplisobem a rozhodne-li se
pro odstoupeni ve shora uvedené Ihité, je nutno spinit nasledujici podminky:

Odeslat dopis (nejlépe e-mailem na adresu: pistecova@barvypap.cz) s textem: ,Ja ............. (jméno Kupuijiciho) jsem dne
DD.MM.RRRR uzaviel smlouvu ¢&. (islo objednavky/faktury) se spoleénosti BARVY P & P s.r.0.. V navaznosti na ustanoveni zak.
¢. 89/2012 Sh. o spotiebitelskych smlouvach uzavienych distanénim zplsobem timto jednostranné odstupuiji od vy$e uvedené
smlouvy, pozaduji vraceni uhrazené ¢astky za zbozi na ucet Cislo: ..................... [eveinnns a prohlasuiji, Ze splfiuji vSechny zakonné
pozadavky pro toto odstoupeni od smlouvy dle pfislusnych pravnich predpist®.

V pfipadé pisemného vyhotoveni dopisu je Kupujici povinen opatfit dopis pfislusnym datem a vlastnoru¢nim podpisem.

Od smlouvy uzaviené prostifednictvim e-shopu miize Kupuijici odstoupit také online tladitkem ,Odstoupit od smlouvy*, které je v
patiCce kazdé stranky e-shopu (https://www.barvypp.cz/odstoupit), na strance objednavky a v e-mailu s potvrzenim objednavky.
Kupuijici vyplni své jméno, ¢islo objednavky a e-mail a odstoupeni odesle tlacitkem ,Potvrdit odstoupeni od smlouvy“. Prodavajici
mu bez zbyte¢ného odkladu potvrdi pfijeti odstoupeni e-mailem, véetné jeho obsahu a data a ¢asu odeslani.

Zbozi odesilané a doru¢ené zpét na adresu Prodavajiciho musi byt neposkozené, kompletni (véetné pfisluSenstvi, navodu atd.)
a s kopii dokladu o koupi. V pfipadé nedodrzeni nékteré z uvedenych nalezitosti ma Prodavajici pravo odmitnout vracené zbozi
nebo pomérné snizit ¢astku, za kterou bude zboZi pfijato zpét.

Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje na zbozi upravené dle prani Kupuijiciho a jiné zbozi, které nelze vratit do plvodniho
stavu pfed koupi.

VI. Prava z vadného plInéni
Prodavajici odpovida Kupujicimu za to, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady jiné, nez odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni,
kterou zbozi ma vzhledem ke svému stafi a Zze v dobé kdy kupuijici zbozZi prevzal:

* ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici popsal nebo které

Kupuijici o¢ekaval s ohledem na povahu zbozi;

» se zbozZi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva;

* je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo jakosti;

» zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.
Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed pfevzetim véci védél, Ze véc ma vadu, anebo pokud kupuijici
vadu sam zpUsobil.
Pravo Kupuijiciho z vadného pInéni zaklada vada, kterou ma zboZzi pfi prevzeti Kupujicim. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti (6)
mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi prevzeti.
Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, tedy takovym porusenim o kterém, kdyby Kupuijici pfed koupi védél, koupi by
neucinil, ma Kupuijici pravo:

* naodstranéni vady dodanim chybéjici véci;

* naodstranéni vady opravou veci;

* na pfiméfenou slevu z kupni ceny;

* na odstoupeni od smlouvy.



Je-livada odstranitelna, mize se Kupujici domahat bud opravy nebo doplnénitoho, co chybi, anebo pfimérené slevy z kupni ceny.
Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni zbozi fadné uzivat, mize Kupujici bud odstoupit od smlouvy, anebo se domahat pfimérené
slevy z kupni ceny.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupuijici pravo na odstranéni vady, anebo na pfiméfenou slevu z kupni
ceny.

Kupuijici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi oznameni vady nebo bez zbyteéného odkladu po oznameni vady. Provedenou
volbu nemuize Kupujici ménit bez souhlasu Prodavajiciho. Neoznami-li Kupujici vadu bez zbyteéného odkladu poté, co se vada na
zbozi vyskytla, pozbyva své pravo z podstatného poruseni smlouvy a nadale mdze jiz uplatiovat jen prava, ktera vyplyvaji z vady,
jez je nepodstatnym porusenim smlouvy.

Prava z vadného plnéni uplatfiuje Kupuijici u Prodavajiciho osobné na adrese Zizkova 312, 431 11 Jirkov, nebo prostfednictvim
dopisu na tutéz adresu nebo prostfednictvim elektronické komunikace.

VII. Reklamace zbozi
V pripadé reklamace v zaruc¢ni dobé muze Kupujici informovat Prodavajiciho jednou z nasledujicich moznosti:
* nae-mailovou adresu: pistecova@barvypap.cz,
« telefonicky na Gisle: 607 039 949
Reklamace véetné vady bude vyfizena bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace.
Zarucéni doba zacina bézet dnem pievzeti zbozi Kupujicim. Zarucéni doba je 24 mésicu.

Ke kazdému zbozi je pfikladan prodejni doklad a navod k pouziti. Pfevzetim zbozi zakaznik stvrzuje sv(ij souhlas se zaru¢nimi a
obchodnimi podminkami. Pokud neni zbozi osobné odebrano, rozumi se pfevzetim zbozi okamzik, kdy zbozi pfebira od dopravce.

Narok na uplatnéni zaruky se nevztahuje na poskozeni vznikla:

* mechanickym poskozenim zbozi,
« pouzivanim zbozi v podminkach, které neodpovidaji svymi parametry parametrim uvedenym v dokumentaci,
» neodbornym zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,

* béZnym opotfebenim zbozi.

Informace o mimosoudnim feseni spotrebitelskych sport jsou uvedeny v ¢l. XI téchto obchodnich podminek.

VIIl. Informace o zbozi

Informace o zboZi nabizeném v internetovém obchodu Prodavajiciho maji pouze ilustraéni charakter a v detailech se mohou lisit
od dodavaného zbozi.

V internetovém obchodé jsou vzdy aktudlni a platné ceny nabizeného zbozi véetné DPH. V cené zbozi neni zahrnuto postovné a
balné.

IX. Platebni podminky

Objednané zbozi je mozné zaplatit:
» platbou kartou online prostfednictvim platebni brany Global Payments po dokonéeni objednavky,
» prevodem na ucet Prodavajiciho na zakladé faktury zaslané e-mailem,

« dobirkou, tedy platbou v hotovosti nebo kartou pfi osobnim odbéru na provozovné Prodavajiciho (dobirku nelze zvolit pfi
zaslani dopravni sluzbou).

Zbozi z(stava do Uplného zaplaceni majetkem Prodavajiciho.

X. Dodaci podminky

Zbozi si Kupujici mtze osobné vyzvednout na provozovné Prodavajiciho na adrese Zizkova 312, 431 11 Jirkov, nebo si zvolit
zaslani prostfednictvim Balikovny (Ceska po$ta) na vydejni misto nebo na adresu.

Zasilani dopravni sluzbou: Objednané zbozi bude odeslano zvolenou dopravni sluzbou. Cena a termin dopravy se fidi dle ceniku
dopravce aktualniho v den objednavky.



Kupuijici je povinen pfi dodani zbozZi prevzit s vyjimkou uvedenou v &l. X. odst. 5 téchto obchodnich podminek. Nepfevezme-li
kupuijici zboZi pfi dodani, je Prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

Pokud je zddvodu na strané Kupujiciho nutno zboZzi doru¢ovat opakované nebo jinym zptsobem, nez bylo uvedeno v objednavce,
je Kupuijici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim zbozi, jakoz i naklady spojené s jinym zplisobem
doruceni.

P¥i prebirani zbozi od dopravce je Kupuijici povinen zkontrolovat neporusenost obal(l zbozi a pfipadné zavady oznamit dopravci.
Zbozi se zjevné poskozenym obalem neni Kupujici povinen od dopravce prevzit.

Podpisem dodaciho listu kupuijici stvrzuje, Ze zasilka zbozi splfiovala vdechny podminky a nalezitosti a na pfipadnou pozdé;si
reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nebude bran zfetel.

DalSi prava a povinnosti pfi doprave zbozi mohou byt upraveny v pfislusnych dodacich podminkach dopravce.

XI. Mimosoudni feSeni spotfebitelskych sport

Je-li Kupuijici spotfebitelem, ma pravo na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu z kupni smlouvy uzaviené s Prodavajicim.
Vécné piislusnym subjektem mimosoudniho feseni spotfebitelskych sport je Ceska obchodni inspekce, ICO: 000 20 869, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:; https://adr.coi.cz.

Navrh na zahajeni mimosoudniho fe$eni sporu miize spotiebitel podat Ceské obchodni inspekci nejpozdéji do 1 roku ode dne,
kdy u Prodavajiciho poprvé uplatnil pravo, které je predmétem sporu. Podrobnosti o podani navrhu jsou uvedeny na internetové
adrese https://adr.coi.cz.

V pfipadé, Ze nebude spor urovnan mimosoudng, fesi vzajemneé spory mezi Prodavajicim a Kupujicim obecné soudy. Rozhodné
pravo pro feseni spor( v pfipadé uzavieni smlouvy s cizincem je vyhradné Geské.

XIl. Zavéreéna ustanoveni
Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou souéast kazdé smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a Kupujicim s platnostiod 1. 11. 2026.
Obchodni podminky jsou k dispozici na internetovych strankach Prodavajiciho.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit tyto obchodni podminky bez pfedchoziho upozornéni.



Formular pro odstoupeni od smlouvy

Pfiloha obchodnich podminek

(vyplnte tento formular a poslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

Adresat: BARVY P& Ps.r.o., Zizkova 312, 431 11 Jirkov, e-mail pistecova@barvypap.cz

Oznamuiji, Ze timto odstupuji od smlouvy 0 nakupu tohoto zbOZi: ........c.ccccevviviiiiiiiii

Cislo objednavky: ........ccccoevveeene... Datum objednani / datum obdrzeni: ............cc..........

Jmeéno a pfijmeni spotfebitele: ...........vuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee,

Adresa spotiebitele: .........cccooeeiiiiiiiiiiiiiiiee e,

Cislo u&tu pro vraceni penéz (nepovinné, jinak stejnym zptsobem, jakym byla platba pfijata): .........cccovvvnne.

Podpis spotrebitele (pouze pokud je formular zasilan v listinné podobé): ...........ccccvvveenee. Datum: ......vvvvvvvnininnnnn,



